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Finalidades do crédito pessoal

e O crédito aos consumidores sao os empréstimos concedidos por instituicdes de
crédito a pessoas singulares, que utilizem esse dinheiro para fins nao profissionais.
Por exemplo:

v

v

Se um médico pedir um empréstimo para comprar moveis para o seu consultério, essa
compra tem um fim profissional e, por isso, ndao é um crédito aos consumidores;

Se 0 mesmo médico recorrer ao crédito para comprar méveis para a sua casa, o fim ja
nao é profissional e, por isso, trata-se de um crédito aos consumidores.

e O crédito aos consumidores encontra-se dividido em trés tipos de crédito:

v

v

Crédito pessoal: para diversas finalidades;
Crédito automovel: para compra de automdoveis e outros veiculos;

Crédito renovavel (ou revolving): inclui os cartdes de crédito, as linhas de crédito e as
facilidades de descoberto.
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Finalidades do crédito pessoal

e O crédito pessoal € um empréstimo que nao se enquadra em nenhum outro tipo
especifico de crédito aos consumidores, como o crédito automoével ou o crédito
renovavel. O crédito pessoal pode ser pedido:

v

com finalidade especifica, por exemplo, para aquisicao de equipamentos ou mobiliario
para o lar, compra de computadores, pagamento de despesas com educagao e saude ou
aquisicao de equipamentos de energias renovaveis.

sem finalidade especifica, situacdao em que nao se identifica explicitamente perante a
instituicao de crédito a que se destina o dinheiro do empréstimo.
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Ficha de Informacao Normalizada (FIN)

FicHA DE INFORMACAO NORMALIZADA EM MATERIA DE CREDITO A0S CONSUMIDORES
INFORMACAO PRE-CONTRATUAL

A.ELEMENTOSDE IDENTIFICACAO

1. Identificacio da institticio de crédito

1.1. Denommagio Banco ABC
1.2. Enderego Ruz A.
1.3 Contactos 123456789

2. Identificacio do intermedidrio de crédito (se aplicavel)

2.1. Denominagdo Intermedidrio DEF
2.2. Enderego RuaB.
2.3. Contzctos 987654321

Intermediario a titulo acessorio e sem caracter de exclusividade.

2.4, Tipo de intermediério

3. DaadaFIN

30-10-2015

B. DESCRICAO DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO CREDITO

1. Tipo de crédito

1.1. Designaco comercial do Crdito ABC Maiz

produto

12. Categoria

Crédito pessoal sem fmalidade especifica

2. Montante total do crédito

10.311,11EUR

Encargos fmanciados: 311,11 EUR
Montante de crédito solicitade pelo consumidor: 10.000,00 EUR

Todas as carateristicas do crédito
pessoal sao apresentadas na
Ficha de Informacgao
Normalizada (FIN).

As instituicOes de crédito estao
obrigadas a disponibilizar a FIN
aos seus clientes antes da
contratacdao do empréstimo.

A FIN permite a comparacao

entre varias propostas de crédito
pessoal, da mesma instituicao ou
de outras instituicdes de crédito.
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e 0O montante, o prazo, a modalidade de reembolso e as garantias sao algumas das
caracteristicas a ter em conta antes de contratar um crédito pessoal.

B.DESCRICAO DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO CREDITO

2. Montante total do crédito

10.311,11 EUR.
Encargos fmanciados: 311,11 EUR

3. Condigdes de utilizagio

apos ap m‘a:;."io.
4. Duracio do contrato (meses)

3. Reembolzo do crédito

5.1. Moedzlidade de reembolse
5.2. Repime de prestagies

3.3, Montante da prestagio

5.4. Nimero de prestagdes
(seaplicavel)
5.3. Periodicidade da prestacio

3.6 Imputacio (se apliciys])

O cradite sera dispontbilizade pela totalidade nz contz de deposttes 2 erdem mdicada pelo clisnts mediatzments

G0 meses

60 prestagbes constantes de capital e juros
Prestacdes constantes

22112 EUR

Modalidade de
reembolso

6. Contrato coligado (se aplicavel)

6.1. Bem ou servico
6.2. Pregoa pronto
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Montante e prazo

No crédito pessoal, o0 montante esta definido desde o inicio do contrato e nao é
possivel ir utilizando mais dinheiro a medida que se paga parte ou todo o valor
em divida, ao contrario de outros tipos de crédito aos consumidores, como as
facilidades de descoberto ou os cartdes de crédito.

O prazo de reembolso no crédito pessoal também esta definido no inicio do
contrato. E por isso um contrato de duracdo determinada.

Por exemplo, um crédito pessoal pode ser um empréstimo de 5000 euros a 2
anos. O montante e o prazo estao definidos no inicio do contrato. No final dos 2
anos, o empréstimo estara pago e o contrato termina, ndo havendo lugar a novas
utilizacoes de dinheiro por parte do cliente.
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Modalidade de reembolso

A modalidade de reembolso é a forma como vai ser pago o empréstimo.
Tipicamente, no crédito pessoal a modalidade é a de prestacoes constantes de
capital e juros.

v" Nos casos em que o crédito pessoal tem uma taxa de juro fixa, a prestacdo mensal
mantém-se igual até ao fim do prazo do empréstimo.

v" Nos casos em que tem taxa de juro variavel, a prestacio mensal altera-se
periodicamente quando ha a revisdao do indexante, a Euribor.

v Por exemplo, se a taxa de juro estiver indexado a Euribor a 6 meses a prestacdo mensal
serd revista semestralmente, ndo se alterando durante seis meses.



PLANO NACIONAL
DE FORMACAD FINANCEIRA

CREDITO PESSOAL

Garantias

- '“"‘I |I. |
Y
=) | Wil

Na contratacdao de um crédito pessoal, as instituicdes de crédito podem exigir a
prestacdao de garantias, como a fianca, o penhor ou a livranca com aval.

As instituicoes de crédito podem exigir também a subscricao de seguros para
assegurar o reembolso do empréstimo em determinadas circunstancias.

v" O cliente é sempre livre de escolher a seguradora junto da qual pretende contratar o
seguro.

No crédito pessoal, tal como no restante crédito aos consumidores, nunca ha lugar
a prestacao de garantidas através de hipoteca sobre imovel.

v" Os empréstimos com hipoteca estdo, em geral, sujeitos as regras aplicaveis ao crédito a
habitacao.
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Custo do crédito

C.Custo DO CREDITO

1. Taxade juro anual nominal (TAN)

1.1. Taxade juro nommal (TAN)
1.2. Regime de taxa de juro
1.3. Seazplicavel taxa de juro

nominal fixa

1.3.1. Identificacio da taxa
base (ze aplicavel)

1.3.2. Valordataxa base na

. Taxa anual de encargos efetiva global (T2

3. Encargos mcluidos na TAEG

3.1. Valortotal dos encargos
3.2. DiscriminacSo dos encargos

mcluidosna TAEC
3.2.1. Comissdes de abertura de Comissdo de abertura e formalizagdo: 208,00EUR (200,00 EUR
contrato (se aplicavel) acres_::ido de 4% de 1S),a cob'rar_ uma ﬂnica_\'ez.

322, Conissdes de

Ao/

processamento de IS), a cobrar juntamente com cada prestagio mensal.
prestagdes (se aplicavel)
P PR

i Aniidadas (52 opliciuel
I 3.2.4. Seguros exigidos

3.2.5. Imposto do Selo ou IVA Impostodo Selo sobre 2 utilizacio do crédito: 103,11 EUR
(seaplicaval) Imposto do Selo sobre os juros: 113,69 EUR
Impostodo Selo sobre 23 comissdes: 11,60 EUR

T2.6. Comissoes de UUOEUR
mtermediacio de crédito
(seaplicavel)

3.2.7. Custos conexos
(seaplicavel)

[--]
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As componentes do custo do crédito (juros, comissdes, despesas e encargos com
seguros) sao descritas na Ficha de Informac¢ao Normalizada.

Taxa de juro
(TAN)

Seguros

Despesas
(imposto do selo)
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CREDITO PESSOAL

Custo do crédito - Taxa de juro

e A taxa de juro dos empréstimos é designada de Taxa Anual Nominal (TAN) e
expressa o0 valor dos juros a pagar no periodo de um ano em percentagem do
montante do empréstimo. A taxa de juro pode ser fixa ou variavel.

e A taxa de juro fixa, a mais comum no crédito pessoal, é definida no inicio do
contrato e mantém-se inalterada ao longo do prazo do empréstimo. Desta forma,
também a prestagao mensal se mantém inalterada.

e Ataxade juro variavel tem duas componentes: o indexante e o spread.
v" 0 indexante é habitualmente a Euribor a 3 meses, 6 meses ou 12 meses. O valor do
indexante é revisto periodicamente, de acordo com o prazo da Euribor. O valor da

prestacao mensal altera-se quando o indexante é revisto.

v" O spread é definido no momento da contratacdo e reflete o risco do crédito.
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Custo do crédito - Comissoes, despesas e seguros

As comissoes sao valores que as instituicdes de crédito cobram em diferentes
momentos do contrato de crédito, como remuneracao pelos servicos prestados,

por exemplo, a comissao pela formalizacao do contrato e a comissao de dossier,
entre outras.

As despesas sao encargos pagos pelas instituicoes de crédito a terceiros, por conta
dos clientes. Quando cobra uma despesa ao cliente, a instituicdo nao esta a ser
remunerada por um servico que prestou (como sucede com as comissdes), mas a
recuperar um valor que, comprovadamente, pagou a um terceiro. No crédito
pessoal, as despesas mais usuais sao a cobranca do imposto do selo sobre o
montante de crédito utilizado, os juros e as comissoes.

A instituicao de crédito pode exigir a subscricao de seguros. Os prémios de
seguros sao também uma componente do custo do crédito pessoal.
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Custo do crédito - TAEG e MTIC

O custo do crédito pessoal tem vdarias componentes (juros, comissdes e despesas,
prémios de seguros) cobrados em diferentes momentos do tempo. Por isso, as
instituicOes de crédito apresentam duas medidas agregadas do custo total do
crédito:

v' A Taxa Anual de Encargos Efetiva Global (TAEG) representa o custo total do crédito
expresso em percentagem anual do montante total do crédito.

v O Montante Total Imputado ao Consumidor (MTIC) corresponde ao valor global dos

pagamentos a efetuar pelo cliente no ambito do contrato de crédito (soma do montante
do empréstimo e do custo total do crédito).

TAEG e o MTIC devem ser utilizados para comparar propostas de crédito que tenham

caracteristicas idénticas (montante, prazo e forma de reembolso) mas custos diferentes.
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CREDITO PESSOAL
Custo do crédito - Taxas maximas

* No crédito aos consumidores ha () midcisoRiveis; | Porul doiCherss Banciro

um regime de taxas ma’ximas' DEPOSITOS cREDITOS PAGAMENTOS SERVICOS FORMACAC FINANCEIRA

¥ No momento da assinatura do Taxas de juro no crédito aos consumidores
contrato, a TAEG nao pode ser -
superior a TAEG maxima em - _ sl e
vigor para o tipo de crédito aos e i it o il e
consumidores em causa. e =

/ O Ba nCO de Portugal Ca|CUIa e Coen reserva Ot progricdece & oulron. usedo: Zom 124%
publica trimestralmente as taxas -
maximas em vigor para cada tipo
de crédito aos consumidores.

v Estes valores podem ser

consultados no Portal do Cliente
Bancario do Banco de Portugal. Taxas Maximas
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CREDITO PESSOAL

Livre revogacao

e O direito de livre revogacao é a possibilidade de, nos primeiros 14 dias apods a
assinatura de um contrato de crédito pessoal, o cliente desistir desse contrato de
crédito sem necessidade de apresentar qualquer justificacdo. E obrigatdrio:

v" Notificar a instituicio de crédito, dando conta do exercicio do direito de livre
revogacao;

v' Devolver o dinheiro emprestado; e
v Pagar os juros relativos ao periodo de tempo decorrido entre a celebracdo do crédito e

a devolucao do montante. Pode ainda ser necessario pagar despesas suportadas pela
instituicao perante entidades da Administracao Publica.

e A devolucao do capital e o pagamento dos juros vencidos tem de ocorrer no prazo
de 30 dias.

15
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Reembolso antecipado
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O cliente pode, a qualquer momento, pagar todo ou parte do dinheiro emprestado
antes do tempo previsto. O reembolso antecipado total ou parcial de um crédito
pessoal esta sujeito a um pré-aviso de 30 dias.

Nos contratos com taxa de juro variavel nao é cobrada qualguer comissao pelo
reembolso antecipado.

Nos contratos com taxa de juro fixa, as instituicdes podem cobrar uma comissao
de reembolso antecipado, no maximo de:

v 0,5% do montante pago antecipadamente, se o periodo entre a data do reembolso
antecipado e a data de fim do contrato de crédito for superior a um ano;

v" 0,25% do montante pago antecipadamente, nas restantes situacées.

Os reembolsos antecipados permitem baixar o capital em divida e, dessa forma,

reduzir a prestacdao mensal e o total de juros pagos pelo empréstimo. P
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